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Le minacce della nuova gestione finanziaria

Il Codice delle assicurazioni trasforma la gestione finanziarta dei broker in attivita cruciale, met-
tendo in discussione la proficua sopravvivenza delle realta pin piccole. Ma anche per i broker di

grandi dimensioni non mancano problenii per i mantenimento di equilibri monetari e per la sal-
vaguardia della propria solvibilita

Premessa

Una delle problematiche pitrrilevan
todellanivita di un intermediario
professionale di assicurazioni, quale
per eccellenza un broker, ristede nel
Lo gestione linanziaria, Chiesta, i al
cuni casi ¢ soprattutto in fasi di mer-
cito di crescente l.'v;'-nlrlL'liziul‘lu COn
margini di profine in diminusione,
diventa, anzi, londamentale per la
M.Il|!r;1'-."+'1"n.'t'|1kjl stessa ¢ 1n modo Pro-
fHeno dell'intermediario.

La tradizionale gestione fnanziaria
di un broker, peraltro, ¢ destinata a
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in conseguenza  dell’approvazione
del nuove Codice delle Assicurazio
ni.

Sui temi delineati, questo contnbuto
i”[L'”I.]L' '|”.”|'L' n l."-.'i:tit‘"}:.l. an '\'H‘]U |.
cambiamenti che dovranno interve-
nite nelln gestione linanziaria dei
liroker, ma anche le misure atte a ga-
rantire un proticuo svolgimento del-
]]‘.lLl'l l['[]\l{i H]L].H. in Il.“l]rt'l

La gestione
finanziaria di un

L‘-' I‘ﬂk er

La gestione di un broker professio-
nale di assicurazioni si carstterizza
per alcune specificita cosi sintetizza
li:

B ricavi connessi in gran pare ai
flussi provvisionali ¢ tipicamente
concentrati in uno specifico periodo
dell’anno (dicembre e/o gennaio);

B provenu diverst, guali consulenza,
ottenutl spesso in misura molto me-
no rilevante rispetto alle provvigioni,
seppure maggiormente  distribuiti
nell’anno;

| | SPESe CONMesse : alla vestione azien-
dale in gran parte fisse |costo del la-
voro, affitti etcl;

B flussi provvigionali variabili retro-
cessi ad altri intermediari;

. :j]i]"I cosl i.ii stratiura i:._‘-ﬁ{"nz;iﬂ.l-
mente fissi (nolegpi, sofrware etel.

A livello hinanziano, le succitate ca-
ratteristiche economiche della ge-
stione compaortano rilevant proble
mi. |I] ]‘[]]l]” i”('_ﬂf‘.l._ b1 | E'_I';l Lna con-
centrazione delle entrate finanziarie
verso fa fine dell’anno o linizio di

gquello  successive, in coincidenza
con l'incasso dei premi, Dopo tale
tase, il broker, girati 1 premi alla
compagnia di assicurizions ottenen
do le sue provyigiont, deve |'I'n|'|EL',|.',-
giare per ttto esercizio uscite mo-
netarie connesse alli gestione, In
".ll“.'ﬁ“" AU, :\'i I.'l”.‘\'.‘\i””.'l crere N’.[lli.
libri tinanziael, anche non brevi, e
lativi alla mancata coincidenza tea le
entrate ¢ le uscite monetarie.

In alcuni casi, moltre, la situazione
prevista st aggrava per il mancato in-
casso eftettivo det premi da parte de
L]J.'i_l.'l.'“1 .‘\Upr.”“”[” sct Lll |'.II[._L,{:I|{_, e
medie dimensioni, le cui somme an
che in un’ottica di marketing ¢ i
manteniments  dells relazione  di
clientela, sono anticipate dallo siesso
intermediario,

Ne discendono ulterion tabbisogni
di cassa non sempre riequilibrati in
tempi rapidi, ma diluiti nel tempo.
Tali disavanzi comportano oneri fi-
nanziari spesso rilevanti, essendo fi-
nanziati come scoperti di conto cor-
rente, con esposizioni che in molt
casi assumono il carattere di vere e
propri¢ passivitd du consolidare o da
coprire mediante ulteriori apporti di
capitale proprio.

La situazione descritta pone seri
problemi alla gestione proficua del-
Pattivica di brokeraggio sia in termi-
i di solidicg dellintermediario, il
quale potrebbe essere chiamato a ga
rantire la propria esposizione con
garanzie collaterali, reali o personali,
sia in relazione alla redditivita, erosa
dagli oneri finanziar da pagare alle
istituzioni Linanziatrici,

Upa soluzione spesso pragmatica,
ma senza dubbio etficace a tale ge-
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Le innovazioni del nuovo Codice delle Assicurazioni

Tra le regole di comportamento, senza dubbio la parte piti innovativa del Codice delle Assicurazioni { articoli 117-121),
spicea ln separazione patrimoniale fra il conto dell'intermediario ¢ quello per i premi e le somme destinate ai risarcimen-
ti. In particolate, i premi pagati e le somme destinate ai nsarcimenti dovuti dalle imprese di assicurazione in futuro de-
wone essere versati in un conto separato da quello dellintermediario, costituendo un vero ¢ proprio patrimonio autono:
mo. Inogni caso, 1o stesso intermediario pud essere titolare del conto.

Sul conto separato non sono ammesse azioni esecutive, quali sequestr, pignoramenti, o azioni da parte dei creditori di-
versi dagli assicurati e dalle imprese di assicurazione. Inoltre, non operano in ogni caso le compensazioni legale ¢ giudi-
ziale.

A livello di versamenti di premi, il nuove Codice delle Assicurazioni prevede che i premi pagati all intermediario o ai
suoi collaboratori si presumono versati direttamente all'impresa di assicurazioni. Inoltre, i pagamenti ettetcuati dall'im-
presa attraverso l'intermediario all'assicurato o al danneggiato devono essere certificati da quictanza seritta.

In particolare, per i broker la regola sull imputazione del pagamento vale esclusivamente se ¢'¢ un accordo sottoseritto
con l'impresa, a condizione che il cliente, in ogni caso, sia debitamente informato.

1l broker che non rispetti Pobbligo di comunicazione o fornisca informazioni non veritiere rischia una sanzione che vi
da 1,000 2 10.000 euro ¢ un provvedimento disciplinare anche per inadempienze commesse da dipendenti o ausiliari,
Sempre sul piano della responsabilita, non solo l'impresa di assicurazione, ma anche gli intermediari rispondono in soli

dio dei danni causati dalle banche o dalle altre societa di intermediazione autorizzare a cui abbiano dato incarico.

nere di problemi, @ costituita dall’u-
tilizzo di un unico conto corrente,
nel quale l'intermediario versa ¢ pre
leva indistintamente le somme ne-
cessarie alla sua gestione, quelle me-
renti ai rapporti con le compagnie di
assicurazione, come i premi e le
provvigioni, ¢ quelle relative agli as-
sicurati, quali premi e rimborsi per
sinistrl

MNella maniera descritta, 'interme-
diario pud dimostrare alle istituzioni
finanziatrici, tipicamente le banche,
sia un elevato ammontare di movi-
menti sul proprio conto, fonte di in-
cassi per servizi per gli intermediari,
sia periodi di forti avanzi monetar a
fronte di altri caratterizzati da defi-
eit,

Questa situazione, peraltro, come
intuibile, ai vantaggl evidenti per la
gestione del broker, unisce una mi-
nore tutela dell’assicurato, i1 quale
vede | suof rapporti finanaziart con la
compagnin di assicurazione inseriti
in quelli pit penerali del proprio in-
tetmediario assicurativo, Lo stesso si
puc affermare per la compagnia i
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assicurazione, la quale non sempre
put contare sulla solvibilicy dell’in-
termediario per il periodo intercor-
rente tra l'incasso del premio da par-
te di questultimo e la girata della
somma a suo favore,

I riflessi negativi
sugli intermediari

La scelta effertuata dal Legislatore &
oia nota in campo finanziario. Essa
equivale a quanto compiuto con ri-
guardo ai fondi comuni di investi-
mento, aperti ¢ chiusi, rispetto alla
Societa di gestione del risparmio
(Sgr} che li ha istituiti. La Sgr, infatu,
pur essendo il “gerente” del fondo, &
separata da esso sia per quanto ri-
guarda la contabilita sia per quanto
concerne la gestione finanziaria. Ne
discende la figura di un fondo di in-
vestimento che sta alla propria Sgr
come un minore sta al proprio tuto-
e legale

E' intuibile che la scelta compiuta
nel campo della gestione del rispar-
mio se, da un lato, tutela al massimo

i risparmiatori, separandone le sorti
del tande da loro sottascritto l'i:-'.pv::l-
to alla Sgr che lo gestisce, dall’alteo
pone seti problemi in tema di oneri ¢
vincoli gestionali,

L'applicazione di quanto compinto
per i fondi comuni di investimento
all'artivita di brokeraggio non potra
che avere ritlessi negativi sugli inter-
mediari.

Innanzituteo, aumenteranne gli one-
i gestionali della separazione dei
cont, oltre, evidentemente, a un in-
cremento di obblight procedurali.
Secondariamente, la gestione linan-
ziaria del broker potta risentire mol-
to negativamente del mancato flusso
finanziario dei premi incassati da
portare alla propria banca, guale di-
mostrazione non solo della capaciti
di avere saldi attivi sul proprio con-
to, ma anche guale elemento di forza
contrattuale per movimentazione e
quantita di lavoro prodotto nei con-
fronti dell'istituzione linanziatrice.
In terza istanza, la stessa solvibilita
dell'intermediario potrebbe richie-
dere un ulteriore fabbisogno di ga-



ranzie collaterali, spesso non dispo-
nibili da parte del broker, se non a
prezzo di un impegno, magari rile
viinte, del proprio patrimonio perso-
nale.

Infing, ma solo in ordine di esposi-
zione, a lronte di tale separazione
dei cont, potrebbe diminuire 1l ra-
ting attribuito dalle banche all'inter-
mediario, con evidente innalzamen-
to dell'onere finanziario pagato. Cio,
conseguentemente, potrebbe indur-
re un'ulteriore riduzione del margi-
ne di profitto dell attivita di interme-
diazione assicurativa.

Piu gravi le possibili
conseguenze per |
piccoli broker

Di fronte 4 tali problemi, i quadre &
duplice:;

B per i grandi broker, quanto previ-
sto dal nuove Codice delle Assicura-
zioni condurra senza dubbio a mag-
giori oner gestionali e a una nduzio-
ne det margini. Tali oneri. turtavia,
cati 1 volumi rilevanti di premi inter-
mediati, costituiranng probabilmen-
te un ulteriore costo fisso da essere

coperto. Non dovrebbero esserci ri
flessi rilevant sulla solvibilia. Si
tratterd, quindi, anche mediante ap
positi sistemi gestionali, di aumenta-
re l'efficienza nell'adempimento dei
nuovi obblighi impost, magari tra-
mite apposite procedure di pianifi-
cazione finanziaria e mirati software
di gestione monetaria.

B per i broker di minore dimensione
la separazione dei conti diventa di
vitale importanza. In merito, sia per
il venire meno dei fussi positivi sia
per i maggion onerl gestionali, essa
potrebbe mettere in difficolta 'eco-
nomico svolgimento dell*attivita.

Al riguardo, una possibile soluzione
molto efficace potrebbe risiedere
nello svolgimento dell’attivita finan-
ziaria in modo consortile, Cio po-
trebbe sia accrescere la forza con-
trattuale dei singoli intermediari nei
confronti delle proprie banche, sia
miglorare, nel complesso, la gestio-
ne finanziaria complessiva. In meri-
to, si potrehbe procedere a una teso-
reria unica aceentrata, con conti bi-
laterali di corrispondenza tra 1 singo-
li broker. In questo modo, si potreb-
be rendere finanziartamente accetta-
bile un’attivita che altrimenti diven-
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terebbe esclusivamente un assorbi-
mento di tisorse Hinangiarie per i sin-
goli.

Conclusioni

Il nuova Codice delle Assicurazioni
st pone quale ulteriore elemento di
riduzione dell’attivita degli inrerme
diart assicurativi, quali @ broker, Per
essi, la gestione finanziaria, sin nepli
aspetti di mantenimento di equililiri
monetart di medio e lungo wrmine
sia nelle |.1:'u11ii.'muti1:|u' di salvaguar
dia della proprie solvibilita, diven
teri cruciale,

Come gin accaduto in aleel settord, il
problema si porri in mode forte non
solo per 1 broker maggiori, 1 quali
andranno incontro a pin alti onerd
gesnonali ¢ a un incremento della
propria complessiti nei rapporti con
le banche, ma soprattutto per quelli
medi e minori. Per essi potrebbe es-
sere in discussione lu stessa proficua
sopravvivenza. Una soluzione a ruli
problemi potrebbe nisiedere nella ri-
cerca di soluzioni consortili, che
possane innalzare la loro forza con-
trattuale verso 1 linanziatort, Con es-
si, anche tramite efficaci convenzio-
ii, si porrebbero porre in essere ser-
vizi mirati non solo di gestione h-
nanziaria, esternalizzando le fasi me-
ramente di back office, ma anche di
finanziamento dell attivita.

In questo modo, si potrebbe proce-
dere a rendere nuovamente proficua
un’attivica per la quale gli oneri fi-
nanziari rischierebbero di eroderne
in modo irreversibile i margini.
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